PykoBoactBo no noakntoyeHutro IP kamep cepun FE-IPC ¢ 2018r.

1. OrpaHn4yeHne OTBETCTBEHHOCTU

MocTaBLUMK He rapaHTVpyeT, YTO annapaTtHble cpeactea byayT paboTtaTe OOMKHLIM 06pa3om BO
BCEX Cpefax N MPUIOXeHUsX, U He AaeT rapaHTui 1 NpeacTaBneHui, nogpasyMmeBaembiX Um
BbIPaXXEHHbIX, OTHOCUTENBHO KayecTBa, paboumx xapakTepucTuk, nnm paboTocnocoGHOCTV npu
MCMonb30BaHNM Ans cneunduyecknx uenen. Mel npunoxunu Bce ycunus, 4tobbl caenatb 310

«PykoBoacTBO MO aKkcnnyaTauum» Havbonee TOYHbIM U MOSHBIM, U TEM He MeHee, MocTaBLUMK
OTKa3blBaeTCsl OT OTBETCTBEHHOCTM 3a Mtobble OnevaTku UM MporMycku, KOTOpble, BO3MOXHO,
NPOU3OLLINN.

WHdopmaumsa B nwobor 4acTu gaHHoro «PyKOBOACTBa MO 3kchnyaTauumy» u3meHsietca 6e3
npeaBapuTensHoro ysegomneHusi. Mbl He 6epem Ha cebs HMKaKon OTBETCTBEHHOCTYM 3a niobble
NMOrPEeLUHOCTH, KOTOpble MOTYT copepaTbCs B 3TOM «PyKOBOACTBE MO 3KChnyaTauumM» U He
B6epem Ha cebs OTBETCTBEHHOCTU U HE JaeM rapaHTuii B BbiNycke OGHOBNEHWIN UMW COXPaHEHUS
HEU3MEHHOW, Kakon nMbo MHopmauun B HacToswem «PykoBoAcTBe NO akcnayaTauum», n
ocTaBnsiem 3a cobov NpaBo NPOM3BOAUTL U3MEHEHMS B 3TOM «PyKkoBOACTBE MO 3KCniyaTaumum»
n/vnn B u3genusx, onncaHHbIX B AaHHOM «PykoBoacTBe no akcnnyataumu», B noboe Bpemsi
6e3 yeepomneHus. Ecnn Bbl  obHapyxwute wuHdopmauuio B 9TOM «PykoBoacTBe noO
aKcrnyaTaunmny», KoTopas SBNSeTCH HenpaBUbHON, BBOAUT B 3abnyxaeHue, Nin HemnosiHon, Mbl
C YAOBOSbCTBMEM O3HAaKOMMUMCS C BalLMMM KOMMEHTaPUAMU U NPEANOXEHNSMMN.

2. TexHn4yeckas nogaepxka

Ons vHdopMaLumM OTHOCUTENBHO CeEpBUCA UM NOAAEPXKKM, NoXanyncTta, obpatuteck Ha camnT:
https://falconeye.su/

Mepen obpaweHnem B CnyxOy TexXHMYECKON MOAAEPXKKM, MoXanyhucra, MOAroToBbTE
cneayoLLyo nHdopMaumio:

¢ TouHoe HaumeHoBaHVe 06opyaoBaHUS

¢ CeTeBble HacCTPOWKK Ballero o6opyaoBaHust

¢ CepuvinHbIi HOMep 0bopyAOBaHWSA U AaTy NOKYMKM.

¢ CoobLueHus 06 owmnbkax, KOTopble NOSIBNSNNCE B MOMEHT BO3HMKHOBEHMWS NPoGreMbl
+Bepcuio MpoOWMBKM M HaumeHoOBaHWe (Mogenb) obopyooBaHWs KOTOpoe WCNornb30Banochb
npu paboTe BMECTe C YCTPOMCTBOM, Koraa BO3HUKNA npobnema

¢ [llpousBegeHHble Bamu penctena (nNo waram), cgenaHHble Ans  CamMOCTOATENbHOro
paspelLueHust npobnembl

¢ CHUMKM 3KpaHa C HacTponkamun 1 napameTpamm.

3. O6nacTtu npumeHeHus IP Bugeokamep Falcon Eye

IP-kamepbl cepumn Falcon Eye npeacraBnsitoT cob6oi kayeCcTBEHHOE 3KOHOMUYHOE peLleHune ans
yAaneHHoro HabnmoaeHns 3a 06bekTamm B TOKaNbHOWM CETU U Yepes CETb MHTEPHET B peanbHOM
MacLtabe BpemeHW. 3TU YCTPOWCTBA - naeanbHoOe peLleHne Ans Marnoro u cpegHero busHeca,
a TaKKe AN UCMonb3oBaHWsA 4oma U B odmce.

4. KomnnekTt noctaBku IP Buaeokamep

B koMnNnekT nocTaBku BXOAUT:

- IP-Bugeokamepa

- KpenexHbIi KomnnekT

- KomnakT-auck ¢ JokymeHTaumeln n nporpammHbIM obecneyeHnem
- YnakoBoy4Has Tapa.

5. BHewHun Bug IP Bupeokamep

FALCON Eve

Fauconkn

Ha wnewnde Buaeokamepbl pacrnonioxeHbl pa3bemMbl ¢ po3eTkon RJ45 n pasbem nutaHusa 12 B.
IP agpec no ymonyanuto — 192.168.1.10

6. MopkntoyeHue IP Buoeokamepsbl

Pa3meTbTe MECTo yCTaHOBKM KamMephbl C MOMOLLbHO LaGioHa M3 KOMMIeKTa NoCTaBKy.
MpocBepnuTe OTBEPCTUS 1 BCTABbTE TyAa MNAcTMKOBbLIE A06EnM 13 KOMMeKTa nocTaBKu.
BcTaBbTe Lypynbl U3 KOMMNIEKTa NOCTaBKM B MOHTaXHbIE OTBEPCTUS Ha iHE KaMepbl, 3aKpyTuTe
Lypynbl, NPUKPENVB TEM CaMbiM kamepy. Kamepy MOXHO KpemnuTb Kak Ha MOTOSIOK, TaK M Ha
CTEHY.

Mopxntounte NCTouHUK NuTaHmsa 12 BonbT 1A NOCTOSHHOMO TOKa K COOTBETCTBYIOLLEMY pasbeMy
Ha kabene IP-kamepbl.

BHumaHume! LieHTpanbHbIN KOHTAKT pa3bemMa NUTaHUs AOMKeH MMeTb KOHTakKT +12B!
B pasbem LAN Bknounte kabenb Ethernet, BTopoli kOHEL, KOTOPOro MOAKIOYUTE K CETEBON
KapTe KOMMbloTepa.


https://falconeye.su/

7. NoaknioyeHune ycTporcTBa k ceTeBon kapTte MMK.

[o Havana paboTbl c 06opyaoBaHUEM
HY)XHO CHayana cpgenaTtb Heobxoaumble
HaCTPOMKK cBOMCTBA ceTeBOro
NOAKIIOYEHUSA.

Ons paboTbl ¢ yCTPONCTBOM HeobxoaMMO
N3MEHUTb ceTeBble HacTPONKn
KOMMblOTEpa, Tak, 4Tobbl  IP-agpec
ceTeBOW kapTbl 6bln B npedenax Ton xe
nogceTm M umen Ty e Macky, uto IP
agpec Kamep.

[Nanee Ha npumepe OC Windows 7
npuvBedeH NpuMep YCTaHOBKM Ha Baluem
MK Tpebyembix IP-agpeca wu macku
nogceTu.

[Ons wn3mMeHeHue ceTeBbIX MNapamMeTpoB
HeobxoanMo OTKPbITb naHenb
ynpaeneHuns: meHio Myck — HacTponku —
MNaHenb ynpaBneHus.

B MEHI0 MaHenb ynpaBneHus
Heobxognmo BbiOpaTb nyHKT  LleHTp
ynpasrneHusi  ceTsaMu n  obwum
AOCTYMOM.

B OTKpbiBlLUEMCS  MeEHI  HeoGXoauMo
BblGpaTb MyHKT YnpaBneHue ceTeBbIMU
NoAKMNIYeHUsAIMU, [aree, B CriedyollemM
OKkHe TpebyeTcsi BblbpaTb Heobxoammoe
ceTeBoe NoakmnoyeHne, kotopoe bynet
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MCMonb30BaThCA ANsi coeanHeHns ¢ |P-ycTponcTeom.

B wmeHio CpBoucTBa Heobxogumo BblGpaTb  MyHKT
Mpotokon UHTepHeTa Bepcum 4 (TCP/IPv4), n Haxatb
CBoiicTBa. e oo et g i
B atom meHio HeobxoaMmo 3agaTtb 3HadveHue |P-agpeca, e e R
OTNnM4YHOe OT 3HayveHus IP-agpeca ycTpoincTsa (Hanpumvep, sk it

IP agpec 192.168.1.15, ¢ mackon noacetn 255.255.255.0). Toman Wi
OcTarnbHble NyHKTbl HACTPOEK OCTaBbTE HEU3MEHHbBIMU. e e
Mocne okoHYaHUs CeTeBbIX HACTPOEK AN 3aKPbITUS MEHIO
1 COXpaHeHUs NapamMeTpoB HaxmuTe kHorky OK.
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8. YcraHoBka ActiveX ans Internet Explorer

P

Ona panbHenWwen HacTPOMKM 1 yNpaBneHUst yCTPONCTBOM T+ v A
Heobxognm ©Gpay3ep Internet Explorer. BHumaHue!

Bo3MoxHa Tonbko paGota ¢ 6Gpaysepom Internet — [Fr=wei o e
Explorer Bepcuu 9.0 Unv Bbiue. li wrer | gy LT |
[anee GygeT paccMOTpeH MpUMep HacTPOWMKW Kamepbl C | e e
ncnosnb3oBaHnem bpaysepa Internet Explorer 10.0. &k v 8
BHumaHue! Heob6xoamMmbl npaBa agMUHUCTpaTopa Ans i e B = oy
ycTaHoOBKM anemeHToB ActiveX! o ',‘“.:'.:;L:v_ﬁ:;._.., o

B ceoncteax Opaysepa Internet Explorer: CepBuc -
CBoiicTtBa ob6o3peBatens (Opay3epa) - BesonacHocTb
Heob6XxoAMMO BbIGpaTb 30HY ANS HACTPOWKM NapameTpoB
6esonacHocT UHTepHeT. [na n3meHeHusi napameTpoB
6e30nMacHOCTH HaXXMUTE KHOMKY [l pyrou.

. B s i

B meHio MapameTpbl Ge3onacHoCTU B cnncke Hangute T i e |
NyHKT 3arpy3ka HenmoanucaHHbIX 3nemeHToB ActiveX u
otmeTbTe nyHkT [Mpepgnarate. B meHwo [MapameTpbl =

6e3onacHOCTU B Cnucke Hangute NYHKT
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9. Pa6ora B Internet Explorer

3anyctute Opaysep, B agpecHom cTpoke Habepute IP-agpec yctpowctea |IP-agpec
060pynoBaHNs, YCTAHOBMEHHbIN NMPOU3BOAUTENEM MO YMOMYaHUIO)

BbibepuTe s13bIK — PyCCKMIA.

Bpaysep BblgacT coobleHWe O 3ampoce Ha YCTaHOBKY KOMMOHeHToB ActiveX: «3ta

Be6-CTpaHuLUa NbITaeTcA 3anyCcTUTb criedyioLlylo HaacTponky: «VPlugin.exe»». Haxmute
KHOMKY «BbINONHUTL» ANSi YCTAHOBKM.

Beegute nms nonb3osatens v naporsb, AN BxoAa B Buaeokamepy (Mo ymonyaHuo — admin /
nycto). lMocne BBOAa UMeEHM Mofb3oBaTens W Naponsa NOSIBUTCS AOMallHAs cTpaduua [P
Buaeokamepbl Bcero nogaepxusaetca ogHoBpeMeHHO A0 10 yaaneHHbIx noaxntouveHun k IP
BMaeokamepe no ceTu.

10. 3aBoAcKMe yCTaHOBKM

IP agpec 192.168.1.10 | JlormH AoMuHucTpaTopa admin
Macka nogceTn 255.255.255.0 | MNapone AgmuHucTpaTopa

Lnto3 192.168.1.1 HTTP nopt 80
OcHoBHor DNS 192.168.1.1 RTSP nopt 554
PesepBHbii DNS 8.8.8.8

[ns copoca IP kamepbl Ha YCTaHOBKM MO YMOSTYaHWIO AOXANTECH BKIMIOYEHNS KAMEPbI, HaXKMUTE
n yaepxusanTe kHonky RESET (npu Hanuuun) Ha 10-15 cekyHA.

11. Pa6oTta ¢ Mo6unbHbIM npunoxeHvem FE DVR 2.0

Kamepa vMeeT BO3MOXHOCTb yOaneHHOro MOAKMOYEHUS ¢ MOBUIbHBIX YCTPOWCTB, AMs 3TOro
HeobxoamMMo ckayatb B Google Play nnun App Store (B 3aBMCMMOCTM OT BalLero yCTpPOWCTBA)
npunoxenHnsa nog HassaHnem FE DVR 2.0 (ons nogkntoveHus vyepes ctatudeckun IP agpec n ans
noakrnoYeHns Yyepes obnayvHbln cepsuc http://cloud2.falconeye.su Ons noaxkntoveHUs BUaeoKamepsbl
Yepes obrayHbIn cepBUC HEOBX0AMMO 3HaTb €€ 06nayHbIv id, ero MoXHO NocMoTpeTb B HacTpoiika
— CeTb — OcHOBHbIe - O6nako.
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	/          Руководство по подключению IP камер серий FE-IPC c 2018г.
	/
	1. Ограничение ответственности
	2. Техническая поддержка
	3. Области применения IP видеокамер Falcon Eye
	4.  Комплект поставки IP видеокамер
	В комплект поставки входит:
	Поставщик не гарантирует, что аппаратные средства будут работать должным образом во всех средах и приложениях, и не дает гарантий и представлений, подразумеваемых или выраженных, относительно качества, рабочих характеристик, или работоспособности при использовании для специфических целей. Мы приложили все усилия, чтобы сделать это
	- IP-видеокамера
	- Крепежный комплект
	- Компакт-диск с документацией и программным обеспечением
	- Упаковочная тара.
	«Руководство по эксплуатации» наиболее точным и полным, и тем не менее, Поставщик отказывается от ответственности за любые опечатки или пропуски, которые, возможно, произошли.
	5. Внешний вид IP видеокамер
	Информация в любой части данного «Руководства по эксплуатации» изменяется без предварительного уведомления. Мы не берем на себя никакой ответственности за любые погрешности, которые могут содержаться в этом «Руководстве по эксплуатации» и не берем на себя ответственности и не даем гарантий в выпуске обновлений или сохранения неизменной, какой либо информации в настоящем «Руководстве по эксплуатации», и оставляем за собой право производить изменения в этом «Руководстве по эксплуатации» и/или в изделиях, описанных в данном «Руководстве по эксплуатации», в любое время без уведомления. Если Вы обнаружите информацию в этом «Руководстве по эксплуатации», которая является неправильной, вводит в заблуждение, или неполной, мы с удовольствием ознакомимся с вашими комментариями и предложениями.
	Для информации относительно сервиса и поддержки, пожалуйста, обратитесь на сайт:
	/ /
	https://falconeye.su/ 
	Перед обращением в службу технической поддержки, пожалуйста, подготовьте следующую информацию:
	◆ Точное наименование оборудования
	На шлейфе видеокамеры расположены разъемы с розеткой RJ45 и разъем питания 12 В. IP адрес по умолчанию – 192.168.1.10
	◆ Сетевые настройки вашего оборудования
	◆ Серийный номер оборудования и дату покупки.
	◆ Сообщения об ошибках, которые появлялись в момент возникновения проблемы
	6. Подключение IP видеокамеры
	♦Версию прошивки и наименование (модель) оборудования которое использовалось при   работе вместе с устройством, когда возникла проблема
	Разметьте место установки камеры с помощью шаблона из комплекта поставки. Просверлите отверстия и вставьте туда пластиковые дюбели из комплекта поставки.
	◆ Произведенные Вами действия (по шагам), сделанные для самостоятельного разрешения проблемы
	Вставьте шурупы из комплекта поставки в монтажные отверстия на дне камеры, закрутите шурупы, прикрепив тем самым камеру. Камеру можно крепить как на потолок, так и на стену.
	◆ Снимки экрана с настройками и параметрами.
	Подключите источник питания 12 Вольт 1А постоянного тока к соответствующему разъему на кабеле IP-камеры.
	IP-камеры серии Falcon Eye представляют собой качественное экономичное решение для удаленного наблюдения за объектами в локальной сети и через сеть интернет в реальном масштабе времени. Эти устройства - идеальное решение для малого и среднего бизнеса, а также для использования дома и в офисе.
	Внимание! Центральный контакт разъема питания должен иметь контакт +12В!
	В разъем LAN включите кабель Ethernet, второй конец которого подключите к сетевой карте компьютера.
	использоваться для соединения с IP-устройством.
	7. Подключение устройства к сетевой карте ПК.
	До начала работы с оборудованием нужно сначала сделать необходимые настройки свойства сетевого подключения.
	В меню Свойства необходимо выбрать пункт Протокол Интернета версии 4 (TCP/IPv4), и нажать Свойства.
	В этом меню необходимо задать значение IP-адреса, отличное от значения IP-адреса устройства (например, IP адрес 192.168.1.15, с маской подсети 255.255.255.0). Остальные пункты настроек оставьте неизменными.
	Для работы с устройством необходимо изменить сетевые настройки компьютера, так, чтобы IP-адрес сетевой карты был в пределах той же подсети и имел ту же маску, что IP адрес камер.
	После окончания сетевых настроек для закрытия меню и сохранения параметров нажмите кнопку ОК.
	Далее на примере ОС Windows 7 приведен пример установки на Вашем ПК требуемых IP-адреса и маски подсети.
	8. Установка ActiveX для Internet Explorer
	Для дальнейшей настройки и управления устройством необходим браузер Internet Explorer. Внимание! Возможна только работа с браузером Internet Explorer версии 9.0 или выше.
	Для изменение сетевых параметров необходимо открыть панель управления: меню Пуск – Настройки – Панель управления.
	Далее будет рассмотрен пример настройки камеры с использованием браузера Internet Explorer 10.0.
	Внимание! Необходимы права администратора для установки элементов ActiveX!
	В меню Панель управления необходимо выбрать пункт Центр управления сетями и общим доступом.
	В свойствах браузера Internet Explorer: Сервис - Свойства обозревателя (браузера) - Безопасность необходимо выбрать зону для настройки параметров безопасности Интернет. Для изменения параметров безопасности нажмите кнопку Другой.
	В открывшемся меню необходимо выбрать пункт Управление сетевыми подключениями, далее, в следующем окне требуется выбрать необходимое сетевое подключение, которое будет
	В меню Параметры безопасности в списке найдите пункт Загрузка неподписанных элементов ActiveX и отметьте пункт Предлагать. В меню Параметры безопасности в списке    найдите    пункт
	Использование элементов  управления ActiveX, не помеченных как безопасные и отметьте пункт  Предлагать.
	Для сохранения настроек и перехода к основному окну браузера нажмите ОК в обоих открытых диалоговых окнах.
	Введите имя пользователя и пароль, для входа в видеокамеру (по умолчанию – admin / пусто). После ввода имени пользователя и пароля появится домашняя страница IP видеокамеры Всего поддерживается одновременно до 10 удаленных подключений к IP видеокамере по сети.
	9. Работа в Internet Explorer
	Запустите   браузер, в   адресной   строке   наберите   IP-адрес   устройства   IP-адрес оборудования, установленный производителем по умолчанию)
	10. Заводские установки
	/
	Для сброса IP камеры на установки по умолчанию дождитесь включения камеры, нажмите и удерживайте кнопку RESET (при наличии) на 10-15 секунд.
	11. Работа с мобильным приложением FE DVR 2.0
	Камера имеет возможность удаленного подключения с мобильных устройств, для этого необходимо скачать в Google Play или App Store (в зависимости от вашего устройства) приложения под названием FE DVR 2.0 (для подключения через статический IP адрес и для подключения через облачный сервис http://cloud2.falconeye.su Для подключения видеокамеры через облачный сервис необходимо знать её облачный id, его можно посмотреть в Настройка – Сеть – Основные - Облако. 
	Выберите язык – русский.
	/
	Браузер   выдаст   сообщение   о   запросе   на   установку   компонентов   ActiveX:   «Эта веб-страница пытается запустить следующую надстройку: «VPlugin.exe»». Нажмите кнопку «Выполнить» для установки.

