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Введение 

Рекомендации 

Считыватели контроля доступа 

производства. Устройства строго

рекомендаций данного руководст

может повлечь выход их из строя и

1. Не следует устанавливать 

поскольку яркий свет може

и таким образом повлечь

Считыватель предназначен

считывателя в уличных ус

условия функционирования

и жестких внешних услови

+50°С. Не используйте счи

источников тепла и отоп

условиях собственное тепло

2. Перед установкой убедите

потенциально опасную си

повреждению ключевых эл

3. Зачищенные концы провод

оголенных проводников с 

может привести к выходу 

проводниками разного цве

4. При установке в местах с б

зимнее время, пожалуй

повреждения устройства вс

5. Проводное подключение пи

нестандартного функциони

исследуйте причину. След

может привести к выходу 

неисправности явившиеся с

6. Рекомендуемая высота уста

7. После установки дверной 

кнопки выхода кто-то из п

неправильной настройке 

помещения. 

8. Рекомендуется использова

питания самого устройства 

более 1,5 А. Или выходн

потребления электрозамка

параметры, проконсультир

не будет соответствоват

недостаточности питания за

9. Если расстояние от источни

питания не следует исполь

во внимание падение напря

10. Для объединения устройст

конвертер RS232/RS485, 

подключении достаточно п

шлейфа подключить сопрот
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упа и учета рабочего времени являются 

ого соответствуют стандартам и нормам ЕС

одства установка устройств может быть выполн

оя и соответственно к дополнительным затратам 

ать считыватель в местах воздействия сильного

ожет значительно влиять на процесс сканирован

ечь возникновение ошибок при распознавании

ачен для использования в помещении, при нео

х условиях, пожалуйста, обеспечьте для считы

ания. Не подвергайте считыватель воздействию п

овий, диапазон рабочих температур считывател

считыватель в условиях высокой температуры, 

топления. При длительном использовании сч

епловое излучение может привести к нарушению

итесь, что питание устройства не подключено, 

 ситуацию. Короткое замыкание кабеля питан

х элементов устройства. 

оводников не должны превышать 5 мм для пре

в с элементами устройства или другими провод

оду из строя устройства. Также рекомендуется 

 цвета. 

 с большой вероятностью сильного электростати

алуйста, сначала подключите заземление 

а вследствие случайного разряда. 

е питания устройства следует выполнять последн

ионирования устройства, во-первых, отключите

ледует помнить: подключение устройства при 

оду его из строя; гарантийное обслуживание н

ся следствием такого обращения. 

 установки считывателя составляет 1,4 – 1,5 м.  

ной периферии (замки, кнопки выхода и т.д.) 

из персонала должен остаться вне защищаемог

ке устройства может оказаться так, что вы н

ование блока питания 12 В (DC) c выходным то

тва и электрозамка, электрозамок в этом случае 

ходной ток источника питания должен быть 

мка. Если потребляемый электрозамком ток 

тируйтесь с квалифицированным персоналом. Е

овать предъявленным выше требованиям, 

я замка или даже к выходу терминала из строя.

чника питания до устройства достаточно большо

ользовать витую пару. При выборе кабеля питан

апряжения по длине кабеля. 

йств в сеть следует использовать специализиров

, устройства должны подключаться по с

но протяженного шлейфа линии RS485 необходи

противление согласования, которое составляет 12

 

 

я продуктом массового 

 ЕС. При несоблюдении 

олнена неправильно, что 

там на ремонт. 

ного светового излучения, 

вания отпечатков пальцев 

ании отпечатков пальцев. 

необходимости установки 

читывателя необходимые 

ю повышенной влажности 

теля составляет от 0°С до 

ры, размещайте вдали от 

 считывателя в уличных 

нию работоспособности. 

но, поскольку это создает 

итания может привести к 

предотвращения контакта 

водниками, поскольку это 

тся использовать кабель с 

татического разряда или в 

е для предотвращения 

ледним. При обнаружении 

чите его питание, затем 

при включенном питании 

е не распространяется на 

.д.) при проверке работы 

мого помещения, т.к. при 

ы не сможете выйти из 

 током не менее 3 А для 

чае не должен потреблять 

ть на 1 А больше тока 

ок превышает указанные 

м. Если источник питания 

м, то это приведет к 

оя. 

ьшое, то в качестве кабеля 

итания следует принимать 

рованный кабель RS485 и 

о схеме “шлейф”. При 

одимо в начале и в конце 

т 120 Ом. 
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Общее описание 

Считыватель ST-FR020EM может ра

замками или подключаться к внеш

с помощью мастер-карт. Мастер-ка

режиме или выполнять операции

дублируются голосовыми инструк

Возможно подключение внешней

способы подключения к компь

металлический корпус. 

Внешний вид 

Вид спереди 

 

СИД индикатор используется дл

считывателя в соответствии с табли

Верное распознавание 

Неверное распознавание 

Режим ввода пользователей 

Режим удаления пользователя 

Дежурный режим 

 

Считыватель проксимити карт на

пользователей с помощью проксим

Сканер отпечатков пальцев испол

или для их ввода. 
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т работать автономно с непосредственным управ

нешним системам контроля доступа. Поддержива

карта позволяет управлять пользователями при

ции с использованием USB карт памяти. Все вы

трукциями, что позволяет настраивать считыва

ней клавиатуры для программирования. Подде

омпьютеру. Считыватель имеет влагозащище

 

 для отображения результата выполняемых о

блицей: 

зеленый СИД загорается на 1 секунду 

красный СИД загорается на 1 секунду 

зеленый СИД мигает 3 раза каждые 3 секунды

красный СИД мигает 3 раза каждые 3 секунды

зеленый СИД мигает 1 раз каждые 2 секунды

находится в указанной области и используетс

ксимити карт. 

пользуется для идентификации пользователей п

СИД индик

Область сч

Сканер отп

 

 

равлением электронными 

ивается режим настройки 

при работе в автономном  

е выполняемые операции 

ыватель без ЖК-дисплея. 

ддерживаются различные 

ищенное исполнение и 

х операций и состояний 

нды 

нды 

ды 

уется для идентификации 

ей по отпечаткам пальцев 

ндикатор 

ть считывателя карт 

р отпечатков пальцев 
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Вид снизу 

 

USB интерфейс используется для п

Кнопка сброса используется для пе

Громкоговоритель используется дл

 

Вид сзади 

 

Контактные колодки используют

источника питания, внешнего считы

Интерфейс TCP/IP используется дл

Датчик вскрытия бесконтактны

считывателя. 

DIP переключатель имеет 4 перекл

через RS-485, переключатели 1

переключатель используется дл

согласования шины RS-485. 
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ля подключения USB карт памяти или клавиатуры

я перезапуска считывателя. 

ся для воспроизведения звуковых сигналов и голо

 

уются для подключения замка, кнопки выход

читывателя и линии связи RS485 

я для подключения к персональному компьютеру

тный используется для генерации тревоги 

реключателя под номерами 1, 2, 3 и 4. Если испо

и 1, 2, 3 используются для установки адр

для включения терминатора – оконечного

USB по

Кнопк

Громк

Контакт

Интерф

Датчик 

DIP пер

 

 

уры. 

голосовых инструкций.  

хода, дверного датчика, 

еру через сеть Ethernet. 

ги в случае демонтажа 

спользуется подключение 

адреса считывателя. 4-й 

ного сопротивления для 

порт 

опка сброса 

омкоговоритель 

тактные колодки 

ерфейс TCP/IP 

чик вскрытия 

переключатель 
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Установка 

1 Приложите к стене монтаж

шаблоне (необходимо прос

2 Открутите винт расположен

3 Снимите заднюю панель  

4 Используйте шурупы, чтобы

5 Установите считыватель 

6 Зафиксируйте считыватель

Подключение 

Общая схема подключ

��������

1

(
.�

1. При проходе пользоват

электрозамок. 

2. Датчик положения двери а

разрешенного доступа или 

3. При попытке демонтажа, ST

4. Возможно подключение вн

5. Возможно подключение к

замка при выходе из поме

6. Посредством интерфейсов 

и ПК. Вы можете настра

обеспечения управления си

 

6 

нтажный шаблон. Просверлите отверстия в соот

просверлить отверстия под винты и отверстие для

женный внизу считывателя 

 

тобы закрепить заднюю панель на стене 

ель на задней панели 

ючения 

������ RS-485

RS-485 TCP/IP

Press

To exit

�����
 �/0�1


CR

%����2��� �����3����

2

3

4 5

(
.��
�
�4	� 
1���	
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ователя и успешной идентификации ST-FR

ри автоматически определяет состояние двери. Е

или некорректно закрыта, ST-FR020EM сгенерируе

ST-FR020EM сгенерирует сигнал тревоги. 

е внешнего считывателя карт. 

е кнопки выхода. Кнопка выхода используетс

мещения. 

сов RS485, TCP/IP осуществляется обмен данным

страивать и управлять сетью устройств с пом

я системой контроля доступа. 

 

 

оответствии с метками на 

 для прокладки кабеля) 

 

FR020EM разблокирует 

и. Если дверь открыта без 

ирует сигнал тревоги. 

уется для разблокировки 

ыми между считывателем 

 помощью программного 
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Подключение питания

Напряжение питания считывателя с

500 мА. Подключите плюс источни

GND (При подключении соблюдай

Передача линии переда

Для работы совместно с програм

RS485 или TCP/IP. 

Подключение по RS485 

Интерфейс RS485 использует топо

Для построения линии связи испо

помощью пары проводников: инве

ниже приведена общая схема пост

1. Для согласования шины RS

согласующее сопротивлен

переключателем 4. (положе

2. Адрес считывателя в шине

обеспечении. Адрес считыв

3. Скорость связи по умолчани

ПК 

A-RS485 

Конвертер 

RS232/RS485 

B-RS485 

DI

Ад

соп
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ия 

еля составляет 12 В (DC), потребляемый ток в раб

чника питания к контакту +12V, а минус источни

дайте полярность). 

GND

+12V +

-

����4�	� �	�
�	
 DC

 

едачи данных 

раммным обеспечением считыватель поддержи

опологию шина с возможностью подключения б

спользуется кабель с витой парой. Передача сиг

инвертированная и неинвертированная сигнальн

остроения сети RS485 с использованием конверт

RS-485 необходимо на последнем считывателе

вление 120 Ом. Согласующее сопротивлен

ожение ON) 

ине RS-485 используется для адресного обращ

тывателя задается DIP переключателями 1-3 

чанию 38400. 

 

Адрес DIP3 

1 ON 

2  

3 ON 

4  

5 ON 

6  

7 ON 

485A        485B 

485+ (желтый) 

485A 

485B 

485 485B 

Увеличенный вид 

DIP переключателей  

Адрес в линии связи 

RS-485 (DIP 1, 2, 3) 

 

Согласующее 

сопротивление (DIP4) 

 

 

 рабочем режиме не более 

очника питания к контакту 

рживает 2 способа связи: 

ия более чем 2 устройств. 

 сигнала осуществляется с 

альные линии. На рисунке 

ертера RS232/RS485. 

теле в шине активировать 

ление активируется DIP 

ращения в программном 

 

DIP2 DIP1 

  

ON  

ON  

 ON 

 ON 

ON ON 

ON ON 
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Подключение по Ethernet 

1. Прямое подключение считы

Перекрещенный кабель

Разъем 1 Контакт

TX+ 1 

TX- 2 

RX+ 3 

RX- 6 

 

2. Подключение считывателя 

Прямой кабель Ethernet

Разъем 1 Контакт

TX+ 1 

TX- 2 

RX+ 3 

 4 

 5 

RX- 6 

 7 

 8 

IP: 192.168.1.200 

МАСКА: 255.255.255.0 

 

8 

читывателя к ПК с помощью перекрещенного каб

бель Ethernet 10/100. 

акт  Контакт 

<―> 3 

<―> 6 

<―> 1 

<―> 2 

еля к ПК через HUB с использованием общей сети

rnet 10/100. 

акт  Контакт 

<―бело-оранжевый―> 1 

<―оранжевый―> 2 

<―бело-зеленый―> 3 

<―голубой―> 4 

<―бело-голубой―> 5 

<―зеленый―> 6 

<―бело-коричневый―> 7 

<―коричневый―> 8 

Коммутато

Перекрещенный кабель Ethernet 

IP: 192

МАСКА:

 

 

 кабеля. 

 

Разъем 2 

RX+ 

RX- 

TX+ 

TX- 

сети Ethernet. 

 

 Разъем 2 

TX+ 

TX- 

RX+ 

 

 

RX- 

 

 

татор 

 192.168.1.201 

: 255.255.255.0 
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Подключение электроза

Считыватель имеет и нормально

электрозамком. Используйте НР (

при подаче питания и закрывать

управления замком, который долж

питания. 

Примечание: При подключении за

IN4007, см. схемы ниже. 

Подключение электрозамка при

Примечание: Общий источник пита

Uзамка=12В, I-Iзамка>1А (где Uза

питания, Iзамка – рабочий ток замк

Нормально-открытый замок 

 

Нормально-закрытый замок 
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розамка 

ьно-замкнутый, и нормально-разомкнутый кон

Р (NO) контакт для управления замком, которы

ваться при отключении питания. Используйте

олжен закрываться при подаче питания и открыв

и замка обязательно использование защитного 

 при использовании общего источника питан

 питания может использоваться если: 

замка – рабочее напряжение замка, I – вы

амка). Расстояние между замком и считывателем

AL+

AL-

NC

COM

NO

SEN

BUT

GND

485+

485-

GND

+12V

+

-

+

-

�/� (
.��

����4�	� �	�
�	
 12VDC

 

AL+

AL-

NC

COM

NO

SEN

BUT

GND

NC

NC

GND

+12V

+

-

+

-

�/( (
.��

����4�	� �	�
�	
 12VDC

 

 

 

 

контакты для управления 

орый должен открываться 

йте НЗ (NC) контакт для 

крываться при отключении 

ого диода типа FR107 или 

итания 

выходной ток источника 

лем короткое. 
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Подключение электрозамка при

Примечание: Раздельные источник

1) Uзамка=12В, I-Iзамка<=1А 

2) Uзамка≠12В 

3) Расстояние между замком и

(где Uзамка – рабочее напряжени

замка). 

Нормально-открытый замок 

AL

AL

NC

CO

NO

SE

BU

GN

485

48

GN

+12

 

Нормально-закрытый замок 

AL

AL

NC

CO

NO

SE

BU

GN

485

48

GN

+12
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 при использовании отдельных источников п

чники питания используются если: 

 

ом и контроллером большое 

ение замка, I – выходной ток источника питания

L+

L-

NC

OM

NO

EN

UT

ND

85+

85-

ND

12V

+

-

+

-

+

-

�/� (
.��

����4�	� �	�
�	
 DC

����4�	� �	�
�	
 DC

 

L+

L-

NC

OM

O

EN

UT

ND

85+

85-

ND

12V

+

-

+

-

+

-

�/( (
.��

����4�	� �	�
�	
 DC

����4�	� �	�
�	
 DC

 

 

 

 

ов питания 

ния, Iзамка – рабочий ток 
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Подключение кнопки вы

положения двери 
�
�4	� 1���	

Примечание: Выходы AL- и AL+ явл

Подключение Виганд вы

ST-FR020EM осуществляет иденти

картам и обеспечивает передачу 

формате Виганд, и подключается к 

Примечание: 

1) Рекомендуемое расстояни

метров. (Если требуется бо

Виганд). 

2) Независимо от того испол

иметь общую землю с контр

Подключение Виганд вх

ST-FR020EM имеет Виганд вход, 

считывателя с Виганд выходом. 
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и выхода, тревожного устройства, 

AL+

AL-

NC

COM

NO

SEN

BUT

GND

485+

485-

+

-

�����
 �/0�1


�	�
�	�
����

%����2��� �����3����

являются выходами реле ОБЩ (COM) и НР (NO) 

д выхода  

нтификацию пользователей по отпечаткам пал

ачу информации в стандартном (Wiegand26) ил

ся к любому внешнему контроллеру системы конт

яние между ST-FR020EM и контроллером не д

я более протяженное расстояние, используйте 

пользуете вы общий источник питания или не

онтроллером СКУД для обеспечения работы инте

д входа 

од, к которому возможно подключение допол

 

 

тва, датчика 


�	� �����2��5� 

�����3���


 

) соответственно. 

пальцев или проксимити 

) или кастомизированном 

контроля доступа. 

 

не должно превышать 90 

йте усилитель интерфейса 

 нет, ST-FR020EM должен 

интерфейса Виганд. 

ополнительного внешнего 
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Программирование

Дежурный режим 

После включения питания, считы

добавлена мастер-карта или после

В режиме идентификации люб

Администратор может открыть дв

пальца(ев), а с помощью масте

добавление/удаление пользовател

 

Тайм-аут операции 

Тайм-аут операций по умолчанию 3

пользователя (включая операции с

отсутствии активности каждые 10 с

с голосовым сообщением - “Тайм

Примечание: Тайм-аут можно изме

 

Использование мастер

Пользователи делятся на админист

Администраторы имеют право 

пользователей (удаление всех по

картами памяти. Назначение прав а

Обычные пользователи имеют пра

Мастер-карта назначается админис

памяти как минимум одну мастер

операций будет невозможно и

“Пожалуйста, зарегистрируйте маст

В случае, если не подключены USB

Однократное предоставление маст

Пятикратное предоставление масте

В случае, если подключена USB кар

Однократное предоставление маст

В случае, если подключена внешня

Однократное предоставление маст

Мастер-карты могут быть удалены 

через специальное программное о

пальцев для владельцев мастер-ка

обеспечение. 
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ние 

итыватель переходит в дежурный режим в сл

сле тайм-аута любой операции. 

любой пользователь может пройти проверк

ь дверь только с помощью предварительно до

астер-карты администратор может выполнять 

ателей, операции с внешней клавиатурой или USB

ию 30 секунд. При добавлении мастер-карты или

ии с внешней клавиатурой), система автоматиче

 10 секунд и переходит в дежурный режим после

йм-аут операции. Возврат системы в дежурный ре

изменить с помощью специального программного

ер-карты 

нистраторов и обычных пользователей. 

аво выполнять любые операции, включая 

х пользователей, кроме самого администратор

рав администратора производится с помощью ма

 право только проходить проверку и разблокиров

инистратору с полными правами. Каждый считыв

тер-карту. Если в считывателе нет мастер-карт, в

о и считыватель будет воспроизводить голо

мастер-карту”. 

USB карта памяти и внешняя клавиатура: 

астер-карты Вход в режим добавления одно

астер-карты Вход в режим удаления одного

карта памяти: 

астер-карты Вход в режим управления флеш

шняя клавиатура: 

астер-карты Активация внешней клавиатуры

ны командой с клавиатуры “Clear all” или лишен

ое обеспечение и затем удалены как обычные кар

карт могут быть добавлены только через спец

 

 

 

в случае, если уже была 

верку и открыть дверь. 

о добавленного отпечатка 

ять такие операции, как 

USB картами памяти. 

или добавлении/удалении 

тически предупреждает об 

сле трёх предупреждений 

й режим”. 

ного обеспечения. 

ая добавление/удаление 

атора) и операции с USB 

 мастер-карт. 

ировать дверь. 

итыватель должен иметь в 

т, выполнение каких-либо 

голосовое сообщение – 

дного пользователя 

ого пользователя 

леш накопителями 

туры 

ены статуса мастер-карты 

е карты доступа. Отпечатки 

специальное программное 
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Операции с использован

Регистрация мастер-карты 

Для регистрации мастер-карты вып

1. Считыватель автоматически

2. Если мастер-карта отсутств

мастер-карты. В этом случа

3. После голосового сообщен

карту к области считывател

4. Если операция не была в

мастер-карты” и произойде

голосовое сообщение – “Ре

5. После возврата системы в

идентификации. Пожалуйст

Примечание: Если любая операци

режим, а при следующем включени

Алгоритм операции регистрации м

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Регистрация пользователя 

Вход в режим регистрации пользо

возможна регистрация только одн

автоматически назначает ему сам

возможно использование внешн

идентификационным номером.  

В обоих указанных режимах возмо

можно добавить до 10 отпечатков п

Для добавления пользователя выпо

“Пожалуйста, зарегистрируйте 

мастер-карту” 
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ованием мастер-карты 

 выполните следующие действия: 

ески определяет наличие мастер-карты в памяти.

тствует, считыватель автоматически переходит 

учае переходите к пункту 3, иначе перейдите к пу

щения - “Пожалуйста, зарегистрируйте мастер-ка

теля. 

а выполнена, Вы услышите голосовое сообще

йдет переход к пункту 3. В случае успешной реги

Регистрация выполнена. Возврат системы в деж

ы в дежурный режим, Вы услышите голосовое

уйста, приложите палец или поднесите карту”. 

ация до пункта 3 истечет по тайм-ауту, система

чении питания, вновь предложит зарегистрирова

ии мастер-карты: 

льзователя осуществляется с помощью мастер

 одного пользователя. При регистрации нового 

 самый маленький свободный идентификацио

ешней клавиатуры для регистрации пользо

 

зможна регистрация новых пользователей. Для ка

ков пальцев и 1 карту. 

выполните следующие действия: 

Да 

Нет 

Нет 

Да 

Включение питания 

Имеется 

зарегистрированная 
мастер-карта 

Режим

Карта не 

дублируется 

Регистрация мастер-карты 

Возврат в дежурный режим 

“Р

Пож

па

“Реги

Возвр

дежу

 

 

яти. 

дит в режим регистрации 

 к пункту 5. 

карту”, понесите мастер-

бщение – “Дублирование 

регистрации, Вы услышите 

дежурный режим”. 

вое сообщение – “Режим 

ема вернется в дежурный 

овать мастер-карту.  

тер-карты. В этом режиме 

ого пользователя, система 

ционный номер. Однако 

льзователя с желаемым 

ля каждого пользователя 

жим идентификации 

“Дублирование 

мастер-карты” 

“Режим идентификации. 

Пожалуйста, приложите 

палец или поднесите карту” 

Регистрация выполнена. 

озврат системы в 

ежурный режим”. 
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1. При однократном поднесе

идентификации в режим 

мастер-карты к считывател

дежурный режим). 

2. После голосового сообще

поднесите карту”, возможн

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(1) Первый вариант – выпо

a. После поднесения

сообщение – “ПИН

автоматически назн

b. Если регистрация

–  “Дублирование ка

b. После голосового с

система перейдет 

палец к сканеру 3 ра

c. В случае успешного

“Регистрация выпо

система перейдет

неуспешного доба

“Пожалуйста, прило

d. Система автоматич

добавлены 10 отпе

или истечет тайм-ау

 (2) Второй вариант – выпо

a. Приложите к сканер

успешной регистрац

Регистрация выпол

добавления отпеча

приложите палец ещ

b. После голосового со

поднесите карту”, с

карты. 

c. Если Вы поднесете 

сообщение – “Рег

приложите палец, к
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несении мастер-карты к считывателю, система

им регистрации нового пользователя. (При п

телю система вернется из режима регистрации 

бщения – “Ввод пользователя. Пожалуйста, п

ожны 2 варианта регистрации пользователя: 

ыполнение сначала ввода карты 

ния новой карты и успешной регистрации, 

ИН ***. Регистрация выполнена!” (*** - идент

назначенный пользователю системой), затем сист

ция пользователя не прошла успешно, прозвучит

е карты” и произойдет возврат в дежурный режи

го сообщения – “Режим регистрации. Пожалуйс

ет в режим добавления отпечатков пальцев. 

 3 раза, следуя голосовым инструкциям. 

ного добавления отпечатка пальца, прозвучит 

ыполнена. Режим регистрации. Пожалуйста, 

дет к добавлению дополнительного отпечат

обавления отпечатка пальца прозвучит голо

иложите палец еще раз” и система перейдет к пу

атически перейдет в дежурный режим после

тпечатков пальцев и карта, или однократно по

аут операции. 

полнение сначала ввода пальца 

анеру вводимый палец 3 раза, следуя голосовым

трации отпечатка пальца, прозвучит голосовое с

полнена!” и осуществлен переход к пункту b. 

печатка пальца прозвучит голосовое сообще

ц еще раз” и система перейдет в режим добавлен

го сообщения – “Режим регистрации. Пожалуйста

, система перейдет в режим добавления допол

ете карту, в случае успешной регистрации карты

Регистрация выполнена. Пожалуйста, прилож

ц, который не был добавлен ранее и его добавле

“Ввод пользователя. Пожал

приложите палец или подне

карту” 

 

 

ема перейдет из режима 

и повторном поднесении 

ии нового пользователя в 

а, приложите палец или 

ии, прозвучит голосовое 

ентификационный номер, 

система перейдет к пункту 

учит голосовое сообщение 

ежим.  

уйста, приложите палец”, 

ев. Приложите вводимый 

т голосовое сообщение – 

та, приложите палец” и 

чатка пальца. В случае 

голосовое сообщение – 

пункту b. 

сле того, как будут или 

 поднесена мастер-карта, 

ым инструкциям. В случае 

ое сообщение – “ПИН ***. 

. В случае неуспешного 

бщение – “Пожалуйста, 

вления пользователя. 

йста, приложите палец или 

полнительного пальца или 

арты прозвучит голосовое 

ложите палец”. Если Вы 

авление пройдет успешно, 

жалуйста, 

днесите 
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прозвучит голосово

палец или поднеси

пальцев. После доб

карта, прозвучит гол

d. Система автоматич

добавлены 10 отпе

или истечет тайм-ау

3. Если пользователь уже в

возможны 2 варианта доба

(1) Добавление отпечатков

a. После поднесения з

***. Режим регистр

номер, автоматиче

режим добавления 

b. Приложите к сканер

успешной регистрац

Регистрация выпол

отпечатка пальца. 

c. Система автоматич

добавлены 10 отпе

или истечет тайм-ау

Примечание: Отпечатки пальцев, д

Примечание: В режиме добавлен

мастер-карт, т.к. при поднесении

режим. 

(2) Добавление отпечатков

a. Приложите к сканер

инструкциям. При 

добавления отпечат

b. После голосового со

палец или поднесит

пальцев. Отпечатки

отпечатки пальцев.

c. Если Вы поднесете к

сообщение – “Регис

палец” и система пе

отпечаток пальца, к

“Регистрация выпол

сможете продолжит

будут добавлены 10

“Пожалуйста, подне

d. Система автоматиче

добавлены 10 отпеч

или истечет тайм-ау

 

  

 

15 

совое сообщение – “Регистрация выполнена. П

несите карту ”. Вы можете продолжить добав

 добавления 10 отпечатков пальцев, если ране

голосовое сообщение – “Пожалуйста, поднесите

атически перейдет в дежурный режим после

тпечатков пальцев и карта, или однократно по

аут операции. 

введен и ему присвоен персональный иденти

обавления отпечатков пальцев или номера карты

ков пальцев при наличии введенной ранее карт

ия зарегистрированной карты, прозвучит голосов

истрации. Пожалуйста, приложите палец” (*** 

ически назначенный пользователю системой)

ния отпечатков пальцев. 

анеру вводимый палец 3 раза, следуя голосовым

трации отпечатка пальца, прозвучит голосовое с

полнена!” и система перейдет в режим добавл

 

атически перейдет в дежурный режим после

тпечатков пальцев и карта, или однократно по

аут операции. 

ев, добавленные на этом шаге, заменят добавлен

вления пользователя нельзя добавить отпечатк

нии мастер-карты считыватель автоматически 

ков пальцев или карты при наличии введенных

анеру ранее зарегистрированный палец 3 раза, сл

ри распознавании данного пользователя система 

ечатков пальцев. 

го сообщения – “ПИН ***. Режим регистрации. По

есите карту” система перейдет в режим добавлен

тки пальцев, добавленные на этом шаге, заменят

ев. 

ете карту, в случае успешной регистрации карты п

егистрация выполнена. Режим регистрации. Пожа

а перейдет в режим добавления отпечатков паль

а, который не был введен ранее, прозвучит голос

полнена. Пожалуйста, приложите палец или подн

жить добавление новых отпечатков пальцев или

ы 10 отпечатков пальцев, прозвучит голосовое соо

днесите карту”, если карта не была добавлена ра

тически перейдет в дежурный режим после того, 

тпечатков пальцев и карта, или однократно подне

аут операции. 

 

 

а. Пожалуйста, приложите 

бавлять новые отпечатки 

ранее не была добавлена 

сите карту”. 

сле того, как будут или 

 поднесена мастер-карта, 

ентификационный номер, 

рты: 

арте 

осовое сообщение – “ПИН 

*** - идентификационный 

й) и система перейдет в 

ым инструкциям. В случае 

ое сообщение – “ПИН ***. 

авления дополнительного 

сле того, как будут или 

 поднесена мастер-карта, 

ленные ранее. 

атки пальцев владельцев 

ки перейдет в дежурный 

ных ранее отпечатков 

а, следуя голосовым 

ема перейдет в режим 

. Пожалуйста, приложите 

ления отпечатков 

енят ранее введенные 

ты прозвучит голосовое 

ожалуйста, приложите 

альцев. Если Вы добавите 

олосовое сообщение – 

поднесите карту” и Вы 

или карты. После того, как 

е сообщение – 

а ранее. 

ого, как будут или 

днесена мастер-карта, 
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Алгоритм операции регистрации 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Нет 

Нет 

Нет 

“Режим регистрации. 

Пожалуйста, приложите палец 

или поднесите карту” 

Карта 

Успешная регистр

карты? 

“Регистрация выполнена” 

“Карта зарегистрирована/ 

Дублирование карты” 

“ Режим регистрации. 

Пожалуйста, приложите палец 

или поднесите карту/Приложите 

палец/Поднесите карту ” 

“ ПИН ***. Режим регистрации. 

Пожалуйста, приложите палец ” 
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ии пользователя: 

Да 

Да 

Нет 

Да 

Да 

Да 

Нет 

Да 

Дежурный режим 

Память 

пользователей 

переполнена 

Деж

Предъявление 

карты или отпечатка 

пальца? 

Возврат

“

за

си

ре

Новая карта или 

отпечаток пальца? 
Уда

регист

“Пожалуйста, подн

(Пожалуйста, прилож

Успешная регистрация 

отпечатка пальца? 

Успешная регистрация 

истрация 

 

Добавлены 10 

отпечатков пальцев и 

карта 

“ Возв

дежур

“ 

Палец 

 

 

Нет 

Нет 

Дежурный режим 

врат в дежурный режим 

“База пользователей 

заполнена. Возврат  

системы в дежурный 

режим” 

Удачная 

гистрация? 

однесите карту еще раз” 

риложите палец еще раз) 

зврат системы в 

ежурный режим” 

“ Дублирование отпечатка” 

“ПИН ***. Регистрация 

выполнена!” 
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Удаление пользователя 

 

Удаление одного пользователя воз

Для удаления пользователя выполн

1. В дежурном режиме подне

режим удаления пользоват

раз). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Если пользователей в сист

введен. Возврат системы 

“Удаление пользователя. П

3. Приложите палец или подн

a. Приложите палец д

Приложите один из

пальца прозвучит 

пользователя. Пож

идентификационны

система вернется 

сообщение – “Пожа

b. Поднесите карту дл

Поднесите зарегист

прозвучит голосов

пользователя. Пожа

в режим удален

“Пожалуйста, подне

4. Система автоматически пе

поднесена мастер-карта ил

 

Примечание: В режиме удаления

поднесении мастер-карты считыват
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 возможно с помощью мастер-карты или USB кла

полните следующие действия: 

днесите мастер-карту последовательно 5 раз. Сис

вателя. (Для возврата в дежурный режим поднес

системе нет, то прозвучит голосовое сообщени

мы в дежурный режим”. Иначе, прозвучит го

я. Пожалуйста, приложите палец или поднесите к

однесите карту. 

ц для удаления пользователя. 

н из зарегистрированных пальцев. При успешно

ит голосовое сообщение – “ПИН ***. Удаление

Пожалуйста, приложите палец или подне

нный номер, автоматически назначенный поль

тся в режим удаления пользователя. Иначе 

ожалуйста, приложите палец еще раз”. 

у для удаления пользователя. 

гистрированную карту к считывателю. При успе

совое сообщение – “ПИН ***. Удаление в

ожалуйста, приложите палец или поднесите кар

ления пользователя. Иначе прозвучит голо

днесите карту еще раз”. 

и перейдет в дежурный режим после того, к

а или истечет тайм-аут операции. 

ения пользователя нельзя удалить владельцев

ыватель автоматически перейдет в дежурный реж

“Удаление пользователя. 

Пожалуйста, приложите палец ил

поднесите карту” 

 

 

клавиатуры. 

. Система перейдет в 

днесите мастер-карту еще 

ение – “Пользователь не 

голосовое сообщение – 

те карту”.  

шной проверке отпечатка 

ние выполнено. Удаление 

днесите карту” (*** - 

ользователю системой) и 

аче прозвучит голосовое 

успешной проверке карты 

е выполнено. Удаление 

 карту” и система вернется 

голосовое сообщение – 

о, как будет однократно 

цев мастер-карт, т.к. при 

 режим. 

ц или 
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Алгоритм операции удаления пол

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Нет 

Проверка 

Карты 

Успешная прове

карты? 

“ПИН ***. Удаление 

выполнено” 

“Пожалуйста, поднесите 

карту еще раз”  
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пользователя: 

Да 

Да 

Да 

Нет 

Дежурный режим 

Вход в режим удаления 

пользователя путем 

пятикратного поднесения 

мастер-карты 

Пользователь 

существует? 

Возврат

ка 

Успешная проверка 

отпечатка пальца? 

Удаление пользователя 

оверка 

 

Проверка 

Пальца 

“

Пож

ил

“ Пож

палец

“

в

си

ре

 

 

Нет 

врат в дежурный режим 

“Удаление пользователя. 

Пожалуйста, приложите палец 

или поднесите карту” 

Пожалуйста, приложите 

лец еще раз” 

“Пользователь не 

введен. Возврат  

системы в дежурный 

режим” 
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Использование USB клав

Для удобства работы со считывате

клавиатуры возможны такие опера

настроек по умолчанию. Использ

удалении пользователей необходи

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Клавиша переключения (Num Lock

Вы можете использовать цифровые

блок клавиатуры активирован 

соответствующий СИД на клавиатур

Операции с USB клавиат

Ниже представлена блок-схема опе

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Установка кода доступа для кла

Если есть необходимость в регуляр

этого достаточно подключить её

активируется, и система позволит п

  

2 + Ent1 + Enter 

Режим 

регистрации 

пользователя 

Удаление о

пользова

Возвра

дежурный 

Возврат в 

дежурный режим 
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клавиатуры 

ателем, возможно подключение внешней USB кл

перации как: добавление пользователей, удалени

льзование клавиатуры особенно удобно, когда

одимо вводить ПИН пользователей вручную. 

Lock) используется для включения дополнительн

овые клавиши, клавиши возврата и ввода, только

ан клавишей переключения (Num Lock), о

атуре. 

виатурой 

 операций с USB клавиатурой: 

клавиатуры 

улярном использовании USB клавиатуры можно з

 её к считывателю и поднести мастер-карту.

ит пользователю назначить код для доступа с кла

Пароль + Enter 

Дежурный режим 

3 + Enter + 3 + Enter  Enter 9 + Enter + 9 + Enter

ие одного 

зователя 

Сброс настроек Удаление всех 

зврат в 

ый режим 

Возврат в 

дежурный режим 

Возврат в 

дежурный режим

Клав

Клав

Клав

Клав

Циф

пере

 

 

клавиатуры. С помощью 

ление или восстановление 

огда при добавлении или 

льного блока клавиатуры. 

ько если дополнительный 

, о чем сигнализирует 

но задать код доступа, для 

рту. Внешняя клавиатура 

клавиатуры. 

ter 8 + Enter + 8 + Enter 

Ввод пароля 

им 

Возврат в 

дежурный режим 

Клавиша возврата (Backspace) 

Клавиша переключения (Toggle) 

Клавиши операций 

Клавиша ввода (Enter) 

Цифровые клавиши 0 - 9 

переключения 
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Для назначения пароля выполните

1. В дежурном режиме подкл

2. Поднесите один раз ма

используйте клавиатуру”. 

3. Нажмите на клавиатуре кла

“Enter”. Прозвучит голосово

желаемый пароль и наж

выполнена. Возврат систе

сообщение – “Завершение 

должен состоять из 4 – 6 ци

Пользователь может либо добавит

поднести мастер-карту (что означае

Примечание: Если ввести неверн

разблокировки клавиатуры необхо

Примечание: Если с клавиатурой 

автоматически деактивируется. 

активировать её повторно. 

Примечание: Отключение и подкл

15 секунд. Иначе система не сможе

 

Регистрация пользователя с пом

В режиме регистрации пользов

идентификационному номеру. 

Для регистрации пользователя вып

1. Для входа в режим регистр

2. Прозвучит голосовое сообщ

идентификационный номер

3. Прозвучит голосовое сооб

палец или поднесите карту

система перейдет в режим 

Примечание: Если пользователь бы

***. Пожалуйста, приложите палец

Примечание: Если пользователь б

прозвучит голосовое сообщение –

4. Процесс регистрации пол

регистрации пользователя с

5. По завершении регистраци

режим. Для возврата в 

идентификационному номе

Примечание: При регистрации 

нескольких пользователей подр

автоматически перейдет в режим р
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ите следующие действия: 

дключите внешнюю USB клавиатуру к считывател

 мастер-карту. Прозвучит голосовое сообще

 

 клавишу “8”, затем “Enter”. Далее нажмите еще

совое сообщение – “Пожалуйста, задайте код”. Н

нажмите “Enter”. Прозвучит голосовое сооб

истемы в дежурный режим”. Через 30 секунд

ние операции по таймауту. Возврат системы в де

6 цифр). 

авить код для использования клавиатуры в буду

ачает использование клавиатуры в первый раз).

ерный пароль 6 раз подряд, клавиатура буде

бходимо выключить и включить питание клавиат

ой не производить никаких действий в течение 

ся. Для дальнейшего использования клав

дключение клавиатуры должно производиться с 

ожет определить состояние клавиатуры. 

 помощью клавиатуры 

ьзователей с помощью клавиатуры регистрац

 выполните следующие действия: 

страции пользователя нажмите клавишу “1”, зате

ообщение – “Ввод пользователя. Пожалуйста, в

мер пользователя. 

ообщение – “ПИН ***. Режим регистрации. П

арту” (*** - персональный идентификационный

им регистрации пользователя по идентификацио

ь был зарегистрирован ранее, прозвучит голосов

лец”. 

ь был зарегистрирован ранее и имеет 10 отпеча

– “ ПИН ***. Пожалуйста, поднесите карту”. 

пользователя по идентификационному номеру

еля с помощью мастер-карты. См. раздел “Регистр

ации пользователя нажмите клавишу “Esc” для

 в дежурный режим из режима регистрац

омеру нажмите клавишу “Esc” дважды. 

ии пользователя с помощью клавиатуры в

одряд. При успешной регистрации одного 

им регистрации следующего пользователя. 

 

 

ателю. 

бщение – “Пожалуйста, 

еще раз клавишу “8” затем 

. Наберите на клавиатуре 

сообщение – “Операция 

унд прозвучит голосовое 

 в дежурный режим”. (Код 

удущем, либо однократно 

з). 

удет заблокирована. Для 

иатуры. 

ние 30 секунд, клавиатура 

клавиатуры, необходимо 

ся с интервалами не менее 

трация производится по 

затем “Enter”. 

а, введите ПИН”. Введите 

. Пожалуйста, приложите 

ный номер пользователя), 

ционному номеру. 

осовое сообщение – “ ПИН 

ечатков пальцев в памяти, 

еру идентичен процессу 

истрация пользователя”. 

для возврата в дежурный 

трации пользователя по 

 возможна регистрация 

 пользователя система 



ST-FR020EM 

    

 

Алгоритм операции регистрации 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Да 

Нет 

Нет 

Нет 

”Журнал событий заполнен”/”Ка

зарегистрирована”/”Дублирован

карты”/”Дублирование отпечатк

“ПИН ***. Режим 

регистрации. Пожалуйста, 

приложите палец или 

поднесите карту ” 

(Пожалуйста, приложите 

палец) 
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ии пользователя с помощью клавиатуры: 

Да 

Нет 

Да 

Нет 

Да 

Нет 

Да 

Да 

Дежурный режим 

Введен ПИН 

Регистрация нового 

пользователя 

“Возврат  си

дежурный р

Нажата клавиша 

“ESC”  

Введенный ПИН 

верный 

Регистрация прошла 

успешно 

Нажата клавиша 

“Backspace” 

Добавлены 10 

отпечатков пальцев 

и карта 

Дежу

“Ввод пользовате

Пожалуйста, введ

Карта 

ование 

атка” 

“Режим

Пожалу

палец и

карту”

прилож

палец”/

поднеси

“Регистрация выполне

 

 

т  системы в 

й режим” 

ежурный режим 

ователя. 

ведите ПИН ” 

им регистрации. 

алуйста, приложите 

ец или поднесите 

”/”Пожалуйста, 

ложите 

”/”Пожалуйста , 

несите карту” 

олнена” 
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Важные замечания 

1. В режиме регистрации п

операции, система будет а

После трех напоминаний си

2. Вновь введенные отпечатки

3. Пользователь может име

зарегистрированную карт

Пожалуйста, приложите п

сообщение: “Карта зарегист

4. Одна и та же карта не м

введенной карты прозв

пользователи не могут 

прикладывании уже введ

печатка”. Новые отпечатки 

Информация: Различие двух реж

дежурный режим: 

1. В режиме регистрации пол

режим осуществляется одн

2. В режиме регистрации по

система возвращается в ре

пользователя. Пожалуйста,

кнопку “Esc” тогда, прозвуч

 

Удаление пользователя с помощ

Для регистрации пользователя с по

1. Подключите USB клавиатур

код доступа с клавиатуры.

2. Нажмите клавишу “2”, зате

этом произойдет автоматич

3. Если в памяти считывате

сообщение – “Удаление п

следующему шагу. Иначе п

системы в дежурный режим

4. Введите ПИН пользователя

считывателя. 

5. Если в памяти считывателя

Удаление выполнено. Уда

считывателя пользователь н

6. При нажатии клавиши “

дежурный режим. 

Примечание: В режиме удаления

отпечатков пальцев и считыватель 

  

 

22 

и пользователя с помощью клавиатуры, по 

ет автоматически напоминать о текущей операц

й система вернется в дежурный режим. 

атки пальцев автоматически заменят ранее введе

иметь только одну карту. Если пользователь 

карту, прозвучит голосовое сообщение: “ 

е палец”.  Если пользователь поднесет карту,

гистрирована”. 

не может быть зарегистрирована повторно, и 

озвучит голосовое сообщение: “Дублирова

ут зарегистрировать один и тот же отпеч

веденного пальца прозвучит голосовое сообщ

тки пальцев заменяют старые отпечатки. 

 режимов регистрации пользователей касается

 пользователей с помощью мастер-карт возврат

однократным поднесением мастер-карты. 

 пользователей с помощью клавиатуры при н

в режим регистрации пользователей с голосовы

ста, введите ПИН”. Вы можете ввести ПИН пол

звучит голосовое сообщение – “Возврат системы в

мощью клавиатуры 

 с помощью клавиатуры выполните следующие де

атуру к считывателю и однократно поднесите мас

ы. 

затем “Enter”. Система перейдет в режим удален

атическая проверка на наличие пользователей в п

ателя есть зарегистрированные пользователи,

ие пользователя. Пожалуйста, введите ПИН”, и

че прозвучит голосовое сообщение – “Пользовате

жим”.  

теля. Система произведет проверку на наличие п

еля пользователь существует, прозвучит голосов

Удаление пользователя. Пожалуйста, введите 

ль не существует, прозвучит голосовое сообщени

“Esc” или по истечении тайм-аута операции

ния пользователя с помощью клавиатуры сист

ель карт. 

 

 

по истечении тайм-аута 

ерации каждые 10 секунд. 

веденные отпечатки. 

ель регистрируется, имея  

“ Режим регистрации. 

рту, прозвучит голосовое 

и при поднесении уже 

ование карты”. Разные 

тпечаток пальца, и при 

общение: ”Дублирование 

ется способа возврата в 

врат системы в дежурный 

и нажатии клавиши “Esc” 

овым сообщением: “Ввод 

 пользователя или нажать 

мы в дежурный режим”. 

е действия: 

 мастер-карту или введите 

ления пользователей, при 

й в памяти считывателя. 

ели, прозвучит голосовое 

, и система перейдет к 

ватель не введен. Возврат 

ие пользователя в памяти 

совое сообщение – “ПИН. 

ите ПИН”. Если в памяти 

ение – “Неверный ПИН”. 

ции, система вернется в 

система блокирует сканер 
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Алгоритм операции удаления пол

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

“Код верен” 

”ПИН***. Удаление выполнено” 

”Удаление пользователя. 

Пожалуйста, введите ПИН” 
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пользователя с помощью клавиатуры: 

Да 

Нет 

Нет 

Да 

Нет 

Да 

Дежурный режим 

В памяти есть 

пользователи 

Ввод ПИН 

“

Клавиатура 

активирована  

ПИН верный 

Нажата клавиша “2”, 

затем “Enter” 

Удаление пользователя 

Возврат

дежурны

“П

В

д

 

 

“Неверный код” 

рат системы в 

урный режим 

“Неверный ПИН” 

“Пользователь не введен. 

Возврат системы в 

дежурный режим” 
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Удаление всех пользователей 

Для удаления всех пользователей с

1. Подключите USB клавиатур

код доступа клавиатуры. 

2. Нажмите клавишу “9”, зат

Система удалит всех пользо

3. Если операция пройдет 

пользователей. Операция 

зарегистрируйте мастер-кар

Примечание: Удаление мастер-кар

Примечание: Функция удаления вс

считывателя. 

Примечание: Функция удаления вс

 

Сброс настроек 

Для сброса настроек через клавиат

1. Подключите USB клавиатур

код доступа с клавиатуры.

2. Нажмите клавишу “3”, зат

Система сбросит настройки

3. Если операция пройдет усп

выполнена. Возврат систем

Возможен сброс настроек с помощ

системный пароль, код доступа с 

Для сброса настроек через датчик в

1. Подайте питание и дождите

2. Активируйте датчик вскры

примерно 2 секунды, срабо

3. Через примерно 30 секунд

тревожное реле и прозвучи

4.  Повторите шаг 3 еще два р

5. Выключите питание, после 

Примечание: Функция сброса наст

 

Сброс тревоги 

Сброс тревоги осуществляется разб

пользователя.  
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ей с помощью клавиатуры выполните следующие

атуру к считывателю и однократно поднесите мас

 

затем “Enter”. Затем еще раз нажмите клави

льзователей из считывателя. 

ет успешно, прозвучит голосовое сообщени

ция выполнена. Возврат системы в дежурный

карту”.  

карты возможно с помощью функции удаления в

я всех пользователей удаляет все отпечатки паль

я всех пользователей не имеет обратного действ

иатуру выполните следующие действия: 

атуру к считывателю и однократно поднесите мас

ы. 

затем “Enter”. Затем еще раз нажмите клави

йки. 

 успешно, прозвучит голосовое сообщение – “Сбр

темы в дежурный режим”.  

ощью датчика вскрытия. После сброса настроек 

с клавиатуры, IP адрес считывателя и т.д. 

ик вскрытия выполните следующие действия: 

дитесь загрузки устройства. 

крытия, удалив от устройства монтажное осно

аботает тревожное реле. 

кунд еще раз активируйте датчик вскрытия на

вучит короткий звуковой сигнал. 

ва раза. 

сле этого настройки будут сброшены. 

астроек не удаляет из считывателя информацию 

разблокированием двери путем успешной иденти

 

 

щие действия: 

 мастер-карту или введите 

авишу “9”, затем “Enter”. 

ение – “Удаление всех 

ный режим. Пожалуйста, 

ия всех пользователей. 

пальцев и карты из памяти 

ствия. 

 мастер-карту или введите 

авишу “3”, затем “Enter”. 

Сброс настроек. Операция 

оек будут также сброшены 

основание с магнитом на 

 на 2 секунды, сработает 

ию о пользователях. 

ентификации 
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Операции с USB картой

Пользователь может выполнять оп

обновление ПО считывателя с помо

a. Скачивание событи

памяти. 

b. Скачивание пользо

на USB карту памяти

c. Загрузка пользоват

считывателя. 

d. Обновление ПО – 

 

Возможны два варианта использов

1. Если к считывателю подклю

система автоматически пре

a. После подключения

для входа в режим 

b. Прозвучит голосово

подтверждения” (гд

c. Для продолжения, п

завершения операц

система предложит

операций, прозвучи

случае неуспешного

“Операция не выпол

d. Если мастер-карта н

пропустит текущую 

выполнения всех че

режим.  

 

2. Если к считывателю подклю

система выполнит операци

a. После подключ

карту для входа

b. Система считае

прозвучит голос

Пожалуйста, по

c. После поднесен

сообщение – “

выполненной о

прозвучит голос

d. После выполне

системы в дежу
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ой памяти 

операции загрузки и скачивания пользователей 

омощью USB карты памяти. 

ытий – скачивание данных о проходах пользовате

ьзователей – скачивание информации о пользов

мяти. 

вателей – загрузка информации о пользователях

 обновление встроенного программного обеспе

ьзования карты памяти: 

ключается карта памяти без записанных конфигу

 предложит выполнить операции последовательн

ния карты памяти к считывателю, однократно по

им работы с USB картой памяти. 

овое сообщение – “ ****. Пожалуйста, поднесите

(где **** - одна из четырёх операций (a, b, c, d))

ия, поднесите мастер-карту к считывателю. В случ

рации, прозвучит голосовое сообщение – “Опера

жит перейти к следующей операции. После завер

вучит голосовое сообщение – “Возврат системы в 

ного выполнения операции, прозвучит голосовое

ыполнена. Возврат системы в дежурный режим”

та не будет поднесена в течение 5 секунд, систем

ую операцию и предложит выполнить следующу

х четырех операций система автоматически верн

ключается карта памяти с записанными конфигур

ации в соответствии с установками конфигурацио

лючения карты памяти к считывателю, однократн

хода в режим работы с USB картой памяти. 

тает с карты памяти последовательность операци

олосовое сообщение – “Запуск конфигурирования

, поднесите мастер-карту для подтверждения”. 

есения мастер-карты и выполнения всех операци

“****. Операция выполнена” последовательно 

ой операции. В случае неуспешного выполнения к

олосовое сообщение – “****. Операция выполнен

лнения всех операций, прозвучит голосовое сооб

ежурный режим”. 

 

 

лей или событий, а также 

вателей на USB карту 

зователях из считывателя 

лях с карты памяти в 

еспечения считывателя. 

игурационных файлов, 

льно. 

 поднесите мастер-карту 

сите мастер-карту для 

)). 

случае успешного 

ерация выполнена”, и 

вершения всех четырёх 

ы в дежурный режим”. В 

вое сообщение – 

”. 

стема автоматически 

щую операцию. После 

ернется в дежурный 

игурационными файлами, 

ционных фалов. 

атно поднесите мастер-

раций для выполнения, 

ания с карты памяти. 

 

аций, прозвучит голосовое 

ьно для каждой, 

ия какой-либо операции, 

лнена”. 

ообщение – “Возврат 
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Эксплуатация 

Как прикладывать палец

Рекомендуемые пальцы для иде

палец. Использование большого па

Правильное положение пальца

Положите палец параллельно пове

Положите палец так, чтобы характе

Неправильное положение паль

 

Вертикально

Под наклоном

Примечание: Пожалуйста, при ск

несет ответственности за сбой 

отпечатка из-за неправильного пол

Как пользоваться прокси

ST-FR020EM имеет встроенный 

использование различных режимо

Для корректного считывания карт

после того, как она будет считана

разделе Внешний вид. 
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алец 

идентификации: указательный палец, средний 

о пальца и мизинца не рекомендуется. 

ьца 

оверхности сканера 

актерный рисунок пальца попадал в центр сканер

 

альца 

ьно Со сдвигом

 

оном Низко 

 

и сканировании правильно прикладывайте пал

 или за возможный ущерб вследствие неп

 положения пальца. 

оксимити картами 

ый считыватель проксимити карт. Благода

имов доступа, например доступ по отпечатку паль

карты, поднесите карту к области считывателя 

тана. Для определения области считывателя кар

 

 

ий палец и безымянный 

анера 

гом 

 

 

палец. Производитель не 

еправильного считывания 

годаря этому возможно 

пальца или карте. 

еля карт и уберите карту, 

 карт смотрите рисунок в 
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Идентификация пользов

Для идентификации пользователя в

1. При переходе системы 

идентификации. Пожалуйст

2. Идентифицируйте пользов

отпечатку пальца или по ка

a. Идентификация по

сканеру отпечатков

сообщение – “Спаси

голосовое сообщен

b. Идентификация по

успешной идентифи

отпирание замка. В

поднесите карту ещ

Алгоритм идентификации пользов

 

  

Да 

Нет 

Идентифик

по карт

Успешна

идентифик

”Пожалуйста, 

поднесите карту 

еще раз” 

”Режим идентификации. 

Пожалуйста, приложите 

палец или поднесите карту” 
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ьзователей 

еля выполните следующие действия: 

 в дежурный режим, звучит голосовое с

уйста, приложите палец или поднесите карту”. 

ьзователя. Система поддерживает два режим

о карте. 

я по отпечатку пальца. Приложите палец пр

ков пальцев. В случае успешной идентификации

пасибо” и произойдет отпирание замка. В против

ение – “Пожалуйста, приложите палец еще раз

я по карте. Поднесите карту к области считы

тификации, прозвучит голосовое сообщение – “

а. В противном случае, прозвучит голосовое сооб

 еще раз”. 

ьзователя: 

Нет 

Да 

Да 

Дежурный режим 

Дверной контакт 

нарушен 

фикация 

карте 

Успешная 

идентификация 

Разблокирование замка двери 

на заданное время 

шная 

фикация 

 

Идентификация 

по пальцу 

Блокирование замка двери 

Определение состояния двери 

Возврат в дежурный режим 

”Спасибо

 

 

е сообщение – “Режим 

има идентификации, по 

ц правильным образом к 

ации, прозвучит голосовое 

отивном случае, прозвучит 

аз”. 

итывателя карт. В случае 

“Спасибо” и произойдет 

сообщение – “Пожалуйста, 

Нет 

Тревога 

ибо” 

”Пожалуйста, 

приложите палец 

еще раз” 
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Комплект поставки

В общем случае в комплект поставк

Наименование 

Терминал 

Монтажное 

основание 

Шаблон установки 

терминала 

Комплект кабелей 

USB переходник 

Диод 

Карта 

Крепежные элементы 

Инструмент 
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вки 

тавки входят следующие элементы: 

Изображение Количество 

 

1 шт Термина

времени

 

1 шт Использ

креплен

 

1 шт Использ

креплен

основан

кабеля.

 

1 шт Комплек

подключ

 

1 шт Обеспеч

термина

 
1 шт Защитны

при под

 

1 шт Проксим

 

1 компл. Использ

монтажн

термина

 

1 шт Отвертк

термина

основан

 

 

Назначение 

инал учета рабочего 

ени. 

ользуется для настенного 

ления терминала. 

ользуется для разметки точек 

ления монтажного 

вания и места подводки 

ля. 

плект кабелей для 

ключения терминала. 

спечение питания 

инала. 

итный диод, используемый 

 подключении замка. 

ксимити EM карта. 

ользуются для крепления 

тажного основания и самого 

инала. 

ртка для фиксации 

инала к монтажному 

ванию. 
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Поиск и устранение

Неисправность Причин

Индикатор не горит Причин

Устране

2) Убед

Нет связи с ПК Причин

Устране

или TCP

Устройство не 

инициализируется 

Причин

сканер 

Устране

вставьт

сервисн

Не горит сканер 

отпечатков пальцев 

Причин

сканер 

Устране

вставьт

центре

При распознавании 

пользователей всегда 

выводится сообщение 

“Повторите” 

Причин

загрязн

пальце

Устране

сканера

его наз

Нет звука при 

распознавании 

пользователей 

Причин

Устране

сертиф

Не распознает 

отпечатки пальцев 

некоторых 

пользователей 

Причин

Устране

четким

шелуше

палец 

пальце

Кроме 

которы
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ние неисправностей 

чина и способ устранения 

чина: 1) Нет питания или низкое напряжение пит

ранение: 1) Проверьте правильность подключени

бедитесь, что источник питания обеспечивает 12 

чина: 1) Некорректное подключение 

ранение: 1) Проверьте правильность подключе

TCP/IP 

чина: 1) Нет связи с платой сканера отпечатков п

нер отпечатков пальцев. 3) Неисправен центральн

ранение: 1) Отключите шлейф сканера отпеча

авьте его назад.  2) и 3) Требуется ремонт 

висном центре. 

чина: 1) Нет связи с платой сканера отпечатков п

нер отпечатков пальцев. 

ранение: 1) Отключите шлейф сканера отпеча

авьте его назад.  2) Требуется ремонт в сертифи

тре. 

чина: 1) При длительном использовании 

рязняется или появляются царапины.  2) Неиспр

ьцев. 3) Неисправен центральный процессор 

ранение: 1) Почистите поверхность сканера 

нера. 2) Отключите шлейф сканера отпечатков п

 назад. 3) Требуется ремонт в сертифицированном

чина: 1) Вышел из строя громкоговоритель или к

ранение: 1) Требуется замена громкоговорителя 

тифицированном сервисном центре.  

чина: 1) Нечеткий папиллярный рисунок подуше

ранение: 1) При вводе пользователя следует испо

ким рисунком (с более простым папилля

лушения, чистый). Рекомендуется при вводе о

ец так, чтобы покрыть большую площадь, а т

ьцев, после вводе необходимо провести про

ме этого вы можете использовать режим ид

орый поддерживает данное устройство. 

 

 

 питания 

ения источника питания. 

т 12 В (DC). 

ючения интерфейса RS485 

ов пальцев.  2) Неисправен 

альный процессор 

печатков пальцев и опять 

онт в сертифицированном 

ов пальцев.  2) Неисправен 

печатков пальцев и опять 

ифицированном сервисном 

ии поверхность сканера 

справен сканер отпечатков 

ра или замените призму 

в пальцев и опять вставьте 

нном сервисном центре. 

ли контур усиления. 

еля или контура усиления в 

ушечки пальца. 

использовать палец с более 

ллярным рисунком, без 

е отпечатка прикладывать 

 а также ввести несколько 

проверочное считывание. 

 идентификации по карте, 


